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RAPORT DE EVALUARE
A ACTIVITATII DE SOLUTIONARE A PETITIILOR IN

ANUL 2019
1. Numarul total de petitii inregistrate 402
din care:
a exclusiv in domeniul relatiilor de munca (RM) 372
b exclusiv in domeniul securitatii si sanatatii in munca (SSM) 16
¢ Ambele domenii de mai sus (RM+SSM) 14
d alte domenii decat ce prezentate mai sus

2. Numarul total de petitii inregistrate dupa modalitatea de solutionare a

acestora:

a numarul de petitii solutionate prin raspuns 340
numarul de petitii redirectionate altor institutii pentru solutionare 35
numarul de petitii clasate 27

3. Numarul total de petitii inregistrate dupa tipul petitionarului: 402
a numarul de petitii adresate de cetateni 388
b numarul de petitii adresate de organizatii legal constituite 14

4. Numarul total de petitii inregistrate dupa modalitatea de trimitere a 402

solicitarii:

a pe suport de hartie (prin posta si personal la sediul inspectoratului 344

b pe suport electronic (email) 26

c pe protalul de petitii de pe site 32
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Conform prevederilorRegulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privindprotectiapersoanelorfiziceinceeaceprivesteprelucrareadatelor cu caracter personal siprivindliberacirculatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privindprotectiadatelor), informatiilereferitoare la datele cu caracter personal
cuprinseinacest document suntconfidentiale. Acesteasuntdestinateexclusivpersoanei/persoanelormentionate ca
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