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Raport anual privind activitatea de solutionare a petitiilor pentru perioada
01.01.2023- 31.12.2023

ITM Hunedoara

Numarul total de petitii inregistrate: 475
din care: o

exclusiv in domeniul relatiilor de munca (RM + MN) 418
exclusiv in domeniul securitatii si sénatatii in munca (CSSM) 15
ambele domenii de mai sus (RM/MN + CSSM) 35
alte domenii decét cele prezentate mai sus 7
cu continut TEORETIC 7
cu solicitare de CONTROL 468
Numar controale ca urmare a petitiilor 386

Numarul total de petitii inregistrate dupa modalitatea de solutionare a acestora:

| numarul de petitii solutionate prin raspuns 422
numadrul de petitii redirectionate altor institutii pentru solutionare 61
| numarul de petitii clasate 45

Numarul total de petitii inregistrate dupa tipul petitionarului:

numarul de petitii adresate de cetateni ( persoana fizica) 437
numarul de petitii adresate de organizatii legal constituite (persoana juridic3, 33
institutie, sindicat)

Numarul total de petitii inregistrate dupa modalitatea de trimitere a solicitérii: 277
pe suport de hartie (prin posta si personal la sediul institutiei) 166
pe suport electronic (e-mail) 32

pe portalul de petitii de pe site B

Numarul de petitii inregistrate dupa obiectul petitiei:

Acordare salariu B 141
Munca nedeclarata 60
Eliberare adeverinte/extras Revisal 29
Concediere 27
incélcare norme SSM 32

Altele o B 46
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